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Departamento de Informatica
Informe Mensual Boleta de Version 1.0

Honorarios | Fecha: Marzo 2026
Lugar: Municipalidad de Doiiihue.
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El siguiente informe tiene como objeto dar a conocer las actividades realizadas en el mes de marzo 2026
para la llustre Municipalidad de Dofihue, donde se destacan las diversas funciones realizadas en el area
de soporte técnico y desarrollo de plataformas digitales municipales. A continuacién, detallo las
actividades.

Actividades — Soporte

Soporte a computadores

* Revision y solucién de problemas de hardware y software.

* Instalacion y actualizacién de sistemas operativos y programas.
* Configuracién de equipos para usuarios nuevos.

* Mantencién basica y optimizacién de rendimiento.

Soporte a impresoras

* Instalacion y configuracion de impresoras locales y de red.
* Solucion de errores de impresion.

* Reinstalacion de controladores (drivers).

*  Pruebas de funcionamiento.

Apoyo en soporte y extraccion de videos — Colegio Cerrillos

* Apoyo en soporte técnico al establecimiento educacional.
*  Extraccion y respaldo de videos desde camaras de seguridad.
* Entrega de material a las unidades correspondientes.

Desarrollo de Plataformas Digitales

Plataforma Asgard Municipal

L Actualizacién de plataforma Asgard para integrar médulo de gestion de funcionarios municipales para
uso en modulos de la app municipal.
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App Municipal

L# Actualizacion de app municipal para soportar notificaciones con imagenes y reestructuracién de
arquitectura de la aplicacion.

Sistema de Talleres Culturales vy Deportivos

W Creacion de plataforma de inscripcion a talleres accesible desde la app municipal.
ks Creacion de modulo en Asgard para la revision y gestion de inscripciones de talleres.
L& Creacién de modulo en web municipal para la publicacién de oferta de talleres culturales y deportivos.

Wé Creacion de modulo en Asgard para el mantenimiento y creacion de talleres, con visualizacion en web
municipal.

Inscripciones desde la app

Sistema de Becas Municipales

L Creacion de plataforma web para revision y postulacion a becas municipales.
Becas Municipales = Dashboard

jBienvenido, Administrador Sistema

A Administrador Sistema Aqui tienes un resumen de las postulaciones

Total Pestulaciones

& Dashboard B
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