Municipalidad de Doiihue

Oficio | N° 284

ANT. : Solicitud de acceso a la informacién Publica Ley 20.285, N° MU081T0000203 , de fecha
24/05/2016
MAT. : Accede a la entrega de informacion solicitada

40 130 VNND

DONIHUE, 26/05/2016

A : SR/A. Jimmy Emilio diaz silva
DE : SRISRA.
Municipalidad de Doinihue

Junto con saludar y en virtud de su solicitud de informacion sobre acceso a la informacion publica ndmero
MUO081T0000203, ingresada a Municipalidad de Dofiihue con fecha 24/05/2016, me es grato comunicar que se adjunta
la siguiente informacién:

Antecedentes sobre sitio web. Que se corresponde con la informaciéon que usted sefialé como: Mi solicitud
tiene que ver con la plataforma digital del municipio de Dofiihue y especialmente de su DAEM ya que desde afios que
se encuentra en reparacion lo cual dificulta el acceso a informacion, tramites on line o la necesidad de
contactarse mediante un correo, revisando la pagina del municipio uno se encuentra con informacién del afio 2013 y
muchos de los correos de contactos de sus departamentos son de personas que ya no laboran en el municipio. mi
pregunta va a aclarar si ello incurre en virtualmente denegar el acceso a quienes no tenemos la posibilidad de realizar
todos los tramites de manera presencial y de qué manera también puedo realizar reclamos por tal situacion si lo amerita
. Saludos
Observaciones: Pagina web desactualizada y en reparacion constante..

Esta informacioén sera entregada en forma gratuita a través de la forma y los medios sefialados en su solicitud.
De no encontrarse conforme con la respuesta precedente, en contra de esta respuesta usted podra interponer
un reclamo ante el Consejo para la Transparencia dentro el plazo de 15 dias habiles contados desde la notificacion de
la misma.
Esperando haber dado respuesta a su consulta, cordialmente me despido.
Atentamente.
Municipalidad de Dofiihue

Unidad de Transparencia
transparencia@mdonihue.cl
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Municipalidad de Doiihue

ADJ: Oficio conductor respuesta N°288/2016
DISTRIBUCION:

1. Sr/a. Jimmy Emilio diaz silva

2. Archivo

Estacion N° 344



MUNICIPALIDAD DE DONIHUE
REGION DEL LIBERTADOR O’HIGGINS

ALCALDIA
OF.ORD. N°:0284.-
ANT.: Responde solicitud de informacion,
acogida a la Ley de Transparencia, a
Sr. (es)-(a)-(ita). Jimmy Emilio Diaz Silva.
MAT.: Ingreso de Solicitud de Informacion
N°MU081T00000203, via Portal de
Transparencia del Estado.-
DONIHUE, Mayo 24 del afio 2016.-
DE : ALCALDE MUNICIPALIDAD DE DONIHUE
A : SR. (ES) (A) (ITA) JIMMY EMILIO DIiAZ SILVA

E MAIL: cpa.col.republicadechile@gmail.com

PRESENTE:

1.- Junto con saludarle, indico a usted que con fecha 24 de Mayo del afio 2016, se ha
recibido la solicitud de informacién publica N° MU081T0000203, ingresada via Portal de
Transparencia del Estado, la que indica literalmente lo siguiente:

“Mi solicitud tiene que ver con la plataforma digital del municipio de Dofihue y
especialmente de su DAEM ya que desde afos que se encuentra en reparacién lo cual
dificulta el acceso a informacién, tramites on line o la necesidad de contactarse mediante un
correo, revisando la pagina del municipio uno se encuentra con informacién del afio 2013 y
muchos de los correos de contactos de sus departamentos son de personas que ya no
laboran en el municipio. Mi pregunta va a aclarar si ello incurre en virtualmente denegar el
acceso a quienes no tenemos la posibilidad de realizar todos los tramites de manera
presencial y de qué manera también puedo realizar reclamos por tal situacién si lo amerita .
Saludos Observaciones: Pagina web desactualizada y en reparacién constante.”

2.- Que ademas, conforme lo establecido por el articulo 10 de la Ley de Transparencia, “Toda
persona tiene derecho a solicitar y recibir informacién de cualquier érgano de la Administracion del
Estado, en la forma y condiciones que establece esta ley”, en lo que respecta al punto nimero 4 de
su listado de peticién de la presente solicitud.

3.- Que el articulo 5° del citado cuerpo legal dispone que son publicos los actos y resoluciones
de los érganos de la Administracion del Estado, sus fundamentos, los documentos que les sirvan
de sustento y complemento directo y esencial, y los procedimientos que se utilicen para su
dictacion; la informacién elaborada con presupuesto publico; y toda otra informacién que obre en
poder de la Administraciéon, cualquiera sea su formato, soporte, fecha de creacién, origen,
clasificacion o procesamiento, a menos que esté sujeta a las excepciones sefialadas en la Ley de
Transparencia.



4.-

Que en virtud de lo anterior se estima que la informacion solicitada tienen el caracter de

publica y que a su respecto no concurre causal de secreto alguna, que justifique la denegacién de
la misma.

5.-

Por lo anteriormente expuesto, de acuerdo a informacion proporcionada en su oportunidad

por la Unidad de Transparencia, de este organismo, se da respuesta a su solicitud de informacion,
de la siguiente forma:

Estimado Sefior Diaz Silva, la “solicitud realizada” en MU081T0000203, no corresponde a
una “Solicitud de informacién” por Ley de Transparencia, por lo que no pude ser tramitada
por este medio.

Ahora bien, si requiere realizar consultas, reclamos, etc., relacionados con lo expuesto por
usted, puede remitir dicha informacién al correo institucional creado para tales efectos, el
que se indica a continuacién: contacto@mdonihue.cl

Como dato complementerio, se le comenta que la actualizacion del sitio web del municipio
y lo relacionado con la Transparencia Municipal, regida por la Ley N°20.285, de
Transparencia y Acceso a la Informacion, son llevadas en forma totalmente separadas, y
que lo que respecta netamente a Transparencia, se accede a través del icono superior
derecho “Transparencia Activa, Ley de Transparencia’, de la web municipal
www.mdonihue.cl la que se actualiza mensualmente y es fiscalizada por el Consejo para la
Transparencia; se indica link de acceso:
http://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/pdtta?codOrganismo=MU081

No obstante lo anterior, vuestros comentarios seran ingresados al correo anteriormente
indicado.

6.- Para vuestro conocimiento y fines.
7.- Saluda atte. a usted,
/
BORIS ACUNA GONZALEZ
BAG/LCB/FAC/JPUljpu.- ¢
Distribucion:

Citada.
Archivo Oficina de Partes.
Archivo Unidad de Transparencia.



