Municipalidad de Doiihue

Oficio | N° 005

ANT. : Solicitud de acceso a la informacién Publica Ley 20.285, N° MU081T0000274 , de fecha
28/12/2016
MAT. : Accede a la entrega de informacion solicitada

40 130 VNND

9
4 Comuna 9%

DONIHUE, 04/01/2017

A : SRIA. Angélica Maria Contreras Mena
DE : SRISRA.
Municipalidad de Doinihue

Junto con saludar y en virtud de su solicitud de informacion sobre acceso a la informacion publica ndmero
MUO081T0000274, ingresada a Municipalidad de Dofiihue con fecha 28/12/2016, me es grato comunicar que se adjunta
la siguiente informacién:

Informacion sobre deporte Comunal.. Que se corresponde con la informacion que usted sefial6 como: Solicitar
Informacion sobre funcionamiento de Deportes de la Municipalidad de Dofiihue
Observaciones: Estimados Encargados de Deportes
Junto a un cordial saludo quisiera solicitarles vuestra colaboracién para realizar una investigacién el cual tiene como
Objetivo, obtener informacion sobre la realidad, caracteristicas, impacto, equipamiento y aportes de los municipios del
pais, sobre el desarrollo del deporte y la actividad fisica en el ambito local. Y que reconozcan como desde la perspectiva
Local se contribuye al desarrollo del Deporte Nacional. Permitiendo visualizar las grandes inversiones que los
municipios
realizan no solo a nivel presupuestario sino también de acciones que contribuyen al desarrollo del Deporte.
Desde ya agradezco infinitamente a cada uno de ustedes por compartir sus desafios en el ejercicio de nuestra tan linda
profesion, ya que, en la posicion de Encargados(as) Municipales de Deporte, ustedes desarrollan y contribuyen al
deporte local en cada una de sus comunidades y mas aun contribuyen al deporte nacional, cuestion que nos mueve a
todos quienes de una u otra forma se han dedicado a la Gestién Deportiva. Con vuestra ayuda en esta investigacion
permitira contribuir con un granito de arena al desarrollo del deporte visualizando vuestras acciones, desafios y gestion
municipal, permitiendo optar al grado académico de Magister en Gestién de la Actividad Fisica y Deportiva de la
Facultad
de Humanidades y Educacion de la Universidad Andrés Bello, Sede Vidla Del Mar.
Adjunto Encuesta, solicito urgentemente responda el cuestionario adjunto y remitir a la brevedad.
Desde ya un gran Abrazo y a cada uno de ustedes, y felicitaciones por su tan linda labor.
Cordialmente
Angélica Maria Contreras Mena
fono +569 79112633.

Esta informacion sera entregada en forma gratuita a través de la forma y los medios sefialados en su solicitud.
De no encontrarse conforme con la respuesta precedente, en contra de esta respuesta usted podra interponer
un reclamo ante el Consejo para la Transparencia dentro el plazo de 15 dias habiles contados desde la notificacion de
la misma.
Esperando haber dado respuesta a su consulta, cordialmente me despido.
Atentamente.
Municipalidad de Dofiihue

Unidad de Transparencia
transparencia@mdonihue.cl

Estacion N° 344



Municipalidad de Doiihue

ADJ: Oficio conductor respuesta N° 005, Ord. N° 01 Dideco conductor respuesta, Encuesta Respondida, y Encuesta de
Satisfaccion.

DISTRIBUCION:

1. Sr/a. Angélica Maria Contreras Mena
2. Archivo

Estacion N° 344



) A

ORD Ne: (L]

ANT: Responde solicitud por Ley de
Transparencia

MAT: Solicitud MUOS1T0000274

DONIHUE, 04 de Enero del 2017.-

DE: SR.JUAN JOSE HENRIQUEZ TAMAYO
DIDECO I. MUNICIPALIDAD DONIHUE

A: SRA MARIA DIAZ LIZANA
ENCARGADO TRANSPARENCIA MUNICIPAL
PRESENTE.-

1.- En relacion a solicitud de transparencia presentada N° MU(S 1T0000274, en
donde se solicita a la Direccién de Desarrollo Comunitario la siguiente informacion:

Informacién sobre la realidad, caracteristicas. impacto, equipamiento y aportes de los
municipios del

pais, sobre el desarrollo del deporte v la actividad fisica en el ambito local. Y que
reconozcan como desde la perspectiva

Local se contribuye al desarrollo del Deporte Nacional. Permitiendo visualizar las grandes
inversiones que los municipios

realizan no solo a nivel presupuestario sino también de acciones que contribuyen al
desarrollo del Deporte.

-El impacto sobre ¢l desarrollo del deporte y la actividad fisica en el 4mbito local se
contribuye gracias a las inversiones municipales no solo presupuestario si no al nivel de
acciones que van en beneficios de nifios y nifias y Jjovenes de la comuna promoviendo la

actividad fisica, la vida sana, y disminuyendo diversas enfermedades producidas por la
obesidad vy el sobre peso.

Es por esto que la municipalidad se hace presente, implementando diversas actividades

relacionadas con el deporte en los colegios y liceos, como por ejemplo futbol, handbol,
voleibol, natacion, taekwondo, zumba etc.

2.- Sin otro particular, se despide,

L MUNICIPALIDAD DE DONIHUE, AVENIDA ESTACION N 344, FONO 2959208




CUESTIONARIO
DIAGNOSTICO DE LOS SERVICIOS MUNICIPALES EN EL PAiS

UMIVERSIDAD

ANDRES BELLO

MAGISTER EN GESTION DE LA ACTIVIDAD FISICA Y DEPORTIVA
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION

Proyecto de Investigacion para optar al grado académico de Magister
en gestion de la Actividad Fisica y deportiva.

LA REALIDAD DE LOS SERVICIO DEPORTIVOS MUNICIPALES Y SU
IMPACTO EN EL DESARROLLO DEPORTIVO Y DE LA ACTIVIDAD
FISICA

Profesor Guia: Dr. Daniel Duclos Bastias

Investigadores Responsables:

Angélica Maria Contreras Mena {smqechacomreras@yahnc;m.mm}

Estimado(a) encuestado(a):

La entrevista que a continuacion se realizara, esta enmarcada en una investigacion para optar
al grado académico de Magister en Gestion de la Actividad Fisica y Deportiva de la Facultad
de Humanidades y Educacién de la Universidad Andrés Bello, Sede Vifia Del Mar,

Este Estudio tiene como Objetivo, obtener informacién sobre Ja realidad, caracteristicas,
Impacto, equipamiento y aportes de Jos municipios del pais, sobre el desarrofio del deporte y
la actividad fisica en el 4mbito local.

En virtud de la investigacion y de acuerdo a los procesos metodologicos, comunicamos a
usted, que la totalidad de la informacién recopilada a través del presente instrumento, es de
caracter confidencial y privado, siendo utilizada para los fines y objetivos propuestos en la
presente investigacion de estudio, por lo tanto el instrumento aplicado es de cargcter andnimo,

Sin embargo, gustosos compartiremos el resultado final del estudio.

*Observacién: Cuestionario Adaptado del Estudio realizado por el Observatorio
Cataldn del Deporte, Espaiia (2010).




*Codigo Cuestionario

*Fecha de Aﬂiﬂﬂﬂ!ﬂﬂM
*Provincia G?rc/f:z ﬂﬂﬂ/

Datos a completar por el *Comuna -&) A M

Encuestador{a) *N° de Habitantes % _.ﬁ_jdpﬁj o
Mujeres, M Varones ﬂéﬁg g
*N° de % de Poblacién Rural___5¢
*N*® de % de Poblacién Urbana M

1.1. Denominacién del Servicio de Deportes Municipal que administra el deporte Comunal
en su Municipio.

8

Oficina de Deportes.

Corporacion de Deportes,

Direccién o Departamento de Deportes.

DAEM. (Departamento Administracién de Educacion Municipal)
SECPLA. Secretaria de Planificacion Comunal,

Corporacién Municipal de Deportes.

Consejo Local de Deportes.

Otra ;Cudl?

HOOO0EO

1.2 Sefiale el afio de inicio de funcionamiento del actual Servicio Deportivo:

o I]Z No Sabe.

2. Elactual Servicio Deportivo que ofrece su Municipio ha tenido algin cambio de Nombre.
o s 7

Si su Respuesta fue afirmativa. Sefale.

1

Mo

1*Cambio. Afo, Denominacién o Nuevo Nombre

2°Cambio. ARo. Denominacion o Nuevo Mombre

3°Cambio. Afo, Denominacion o Nuevo Nombre

4*Cambio. Afio. Denominacion o Nuevo Nombre



3. yCuadl es la dependencia administrativa Directa del actual Servicio deportivo?

DIDECO. (Direccion de Desarrollo Comunitario).
SECPLA. (Secretaria de Planificacion Comunal).
Departamento de Administracién de Educacion Municipal.
Alcaldia,

Direccién de Salud Municipal.

Departamento de Educacion Extraescolar,

Corporacién Deportiva Municipal.

Autonoma. Consejo Local de Deportes,

OO000o00oos.

Otra. 4 Cual?

4. (El Servicio de Deportes es independiente o comparte su administracién con otra area
municipal? Efemplo: Oficina de Deportes y Juventud o Departamento de Deportes y Culfura.

N

Es Independients. El No es Independiente
En caso de responder “Es Independiente” pase a la | En caso de responder “No 85 Independiente”. Responda
pregunta 5.0 las preguntas 4.1, 4.2 y 4.3,

. Con que drea comparte su Administracion?

aa.
| Ir— [ sai. [_] Educacion.

D Educacion Extraescolar. D Arte/Cultura, I:] Seguridad.

I e (O ik iavar. i F 5 -‘-'L"Cﬁ"’

4.2, &Realizan Reuniones con regularidad a fin de establecer roles, funciones y tareas?

= f

4.3, £Cudl es la periodicidad de estas reuniones?

E] Semanal, D Quincenal. D Mensual, I%ﬁmestral_
D Semestral. D Anual, I:I Anual, No se ratinen,

5. Valore el grado de eficiencia de la estructura organizativa donde se ubica el actual Servicio de

Deportes. Considere como “Eficiencia” par esta pregunta: La correcta utilizacion de recursos,
Infraestructura, Comunicacion, etc.

Valoracién de la Eficiencia
{Considere 1 come menor valoracion y 5 la méxima valoracidn)

Nada Eficiente | Poco Eficiente Regular Bastante Eficiente | Muy Eficiente
1 2 ¥ o 4 5
v




5.1.

Si la valoracién se ubicé entre los rangos 1 y 2, indique tres motivos por los que no

logra eficiencia. (Responda en orden de imporfancia, no es necesario responder
obligatoriamente las tres).

29

3°

5.2,

En relacion a la pregunta 5.0. De acuerdo a la actual estructura organizativa del
Servicio de Deportes de su comuna. Senale: ;Cual seria desde el punto de vista
administrativo, la mejor forma de Administrar el Deporte Local?

]

/Cunﬁnuar de la misma forma.

Oficina de Deportes.

<

EENEEEE

Corporacidn de Deportes.

Consejo Local de Deportes.

Otra ;Cual?

Direccion o Departamento de Deportes.

Corporacion Municipal de Deportes,

SECPLA. Secretaria de Planificacion Comunal.

DAEM. (Departamento Administracion de Educacion Municipal)

Justifique brevemente la alternativa. Sefale ;Por qué es la mas conveniente?

Es 14D adocUs -

~ VINCULOS DEL SERVICIO DEPORTIVO CON OTRAS ORGANIZACIONES

6. Sefnale siel Servicio de Deportes posee relacion con las siguientes instituciones publicas.
Indique la situacién y valoracion de esa relacién, Marque con una X. (Considere los
Gltimos tres afos, 2013 — 2015).

Organizacién relacion?

LTlene

Calidad de |a Relacion

Si | No

Muy
Mala

Elgullr

Muy
Buena

2

il

Ministeric de Deporte — Instituto
MNacional de Deportes

3
v

Gobierno Regional - Intendencia

Otras Municipalidades

Ministerio de Salud

N

Carabineros de Chile

Escuelas y Liceos Plblicos

-
Z

Universidades Publicas

NN

1'I-|.

Otra, ;Cual?

Otra, ;Cual?
Otra, ;Cual?




7. Sefale si el Servicio de Deportes posee relacion con las siguientes Organizaciones.
Indique la situacion y valoracién de esa relacién, Marque con una X. (Considere los
Gltimos tres afos, 2013 - 2015).

LTiene Canidad de la Relacion
Organizacién ralacién?
8 [ No Muy Mala Regular Buena My
Mala Buena
1 2 3 4 5

Clubes Deportivos w
Asoclacion y Ligas Deportivas v
Federaciones Deportivas Vel
Corporaciones Municipales de -
Deportes v
Empresas Comerciales (Privadas b
con fines de lucro; /
Supermercados, constructoras,
etc.)

Junta de Vecinos - Clubes de
Adultos Mayores

Agrupaciones de personas con
discapacidad

OMNG - Fundaciones

Colegios Subvencionados ¥y
Particulares

Universidades Privadas

AN

Otra, ,Cual?

Otra, (Cual?

Otra, $ Cudl?

8. En caso de recibir alguna ayuda o colaboracién de "Otras Organizaciones”. Indigue el
nivel de satisfaccién. (Considere los dltimes tres afios, 2013 - 2015).

Nivel de Satisfaccion
ﬂmanmiﬁn nsatistecha | Poco | Regular | satisfecho ulmhn
1 2 3 4 5
Organizacion 1
nizacion 2
Organizacion 3
Organizacién 4

9. Considerando las relaciones que posee el Servicio de Deportes dentro de la estructura
municipal, sefale a continuacién las “TRES PRINCIPALES AREAS", con las cuales se
relaciona con mayor frecuencia para la ejecucion de las actividades que realiza el servicio.
Indiquelas del 1 al 3 en orden de importancia, donde 1 es la mas importante.

SECPLA.

A Alcaldia.
I DIDECO.
=

Departamento de Educacion.

Oficina de la Juventud,

Oficina de Cultura.

Oficina de Adulto Mayor.

Oficina de la Mujer.

Departamento Medio Ambiental.

Departamento de Transito.

Departamento de Comunicaciones/Relaciones Publicas.
Departamento de Obras.

Unidad de Operaciones Municipales.

Departamento Juridico.

Otra ;Cual?
Otra ;Cual?




10. Considerando los convenios actuales que posee el Servicio de Deporte Municipal, sefiale
el nimero de convenios entre las siguientes organizaciones hacia el Servicio Deportivo,
identifique si son formales e informales, (Formales son aquellos normados por
documento e Informales aquellos establecidos de palabra).

K+ Indi lementacién | Instalaciones | Aporte on Aporta en | Capacilacien
Organizaciones r.nn?::.l i deportivas A;mm Actividades "
X sistemidticas | eventuales,
Formal o corridas
Infermal caminatas
masivos,
olc,
| Clubes -anurﬂws “Formal
Informal e
Asociaciones - Ligas | Formal
Deportivas Informal a—
Federaciones Formal
Infarmal [
PrivadasiCom i
erciales
Con Fines da lucro} fﬂmal
Ministerio del Deporte | Formal { .~
-IND informal |
Gobierno Regional Formal |
Informal
Juntas de Vecinos Formal
Informal
Clubes de Adulto | Formal
Mayor Infarmal
| Otras Formal
Municipalidades Informal
Establecimientos Formal
Educaclonales
Subvencionados  y | Informal
Particulares

 Corporacién de | Formal
educacion municipal | Informal

Universidades Formal
Informal

Institutos Formal
Profesionales Infarmal

Otra Formal
LCual? Informal

. GESTION DEL SERVICIO

11. Indique la cantidad de Recintos deportivos que posee el Servicio Deportive de su comuna.

Equipamiento Deportivo Indigue la cantidad
Gimnasio techado
Polideportive Techado
Multicancha Abierta
Cancha de Tierra de Futbol
Estadio de futbol con pasto
Piscina cublerta

" Piscina descubierta
Canchas de Tenis
Skate Park
Plazas Saludables
Pista de Atletismo
Sala Multiuso
Sala de Musculacion
Muro de Escalada

" Patinédromo
Centro Nautico
Ciclovia
Medialuna
Otra. (Cual?
Otra. ;Cual?

NRRR %QQNQQWQQQ%QQQ“




12. Indique el porcentaje (%) de externalizaciéon de productos que posee el Servicio de
Deportes de su municipio, para ello, considere solo el afio 2015. Cuando se refiere a
externalizacion, implica aquel servicio que se desarrolla por una empresa externa bajo la
modalidad de Licitacién,

Externalizacion de Servicios 5,
Administracién instalaciones Municipales
(Considere N° de Instalaciones) ’

Servicios Deportivos de recursos Humanos
(Considere el N* de RRHH. de talleres, escuelas, etc.)
Actividades Puntuales

(Corridas atléticas, caminatas, masivos de gimnasia, cicletadas, etc.) ~
Capacitaciones.

(Considere N° de Capacitaciones) ey o
Servicio de Mantencion de instalacién deportivas

(Considere N° de Instalaciones)

Servicio de Seguridad de instalacion deportivas

(Considere N° de Instalaciones)
Otra.;Cual?

Otra.;Cual?

13. De la totalidad de recintos deportivos que posee el Servicio de Deportes de su municipio.
Indique cuantos estan externalizados o transferidos en comodato.

Equipamiento Deportive Indique la cantidad
Multicanchas Abiertas 2{

Gimnasios Techado o
Estadio A

Piscina
Polideportivos
Otros. 4 Cual?

IV.  RECURSOS ECONOMICOS.

14. El presupuesto total de la Municipalidad en el afio 2015.

$3. 756. 0 C.

Indicar en Millones de Pesos

Indicar el Presupuesto Total del Municipio en el afio 2015

Indique el presupuesto Total del Servicic de Deportes en el afio 2015,

Consideré solo 105 recursos que provienen del presupuesio municipal ¥ gue son de administracidn directa del
Servicio y no los indirectos. Incluya las remuneraciones oel personal administrativo, servicios, elc.

WK 22,

Presupuesto total del Servicio de Deportes afio 2015: Indicar en Millones de Pesos

Sefiale si el Servicio de Deportes obtuvo Ingresos () provenientes de Proyectos/Programas
Estatales o Plblicos en el afio 2015:
(Efemplo: Programas FONDEPORTE, 2% del FNDR, SENDA, No considere proyectos de infraesfructura).

Ingresos publicos del Servicio de Deportes afio 2015: $ :

Indicar en Millones de Pesos

N* de Programas/Proyectos: 5




15. Sefale si el Servicio de Deportes obtuvo Ingresos directos provenientes del ambito
privado en el afo 2015:

1, Los Ingresos Directos correspo
que ingresan directamente al presupueslo
2 Ejempilo: venta de enfradas en aclividades deportivas,

es negativa, debe poner 50.

nden a recursos econdmicos "generados” por el Servicio de Deportes y
dal Servicio de Deportes en el caso de las Corporaciones.
arriendo de instalaciones deportivas. 5ila respuesia

Procedencia de Ingresos $

Ventas de Entradas (Recintos Deportivos)

Arriendo de Instalaciones Deportivas

Donaciones para el Deporte

Aportes de Terceros

Otros.

Ingresos Privados Totales

4| &0 | o] U0 | 4060 Y

L

16. Senale la distribucién de los Gastos del Servicio de Deportes durante el afio 2015. Solo
debe considerar el Presupuesto Directo que emane de los recursos Municipales. (No
considere los recursos economicos de Proyectos o Programas adjudicados con Financiamiento
Publico o Gubernamental o bien de la empresa privada.

AREA Presupuesto |
Recursos Humanos (Profesores, Técnicos, Monitores) | § —
RR.HH Recursos Humanos (Gestion y Administracién del | § ——
Servicio aseo, Guardias, etc.)
| Subtotal $ e
implementacién Deportiva (Balones, Equipos de 5 —r—
Implementos indumentaria deportiva, colchonetas, etc.)
Premios (Medallas y Copas) $
[Subtotal  |$
| Formacién [ Capacitacion $
| Subtotal $
Arriendo de Instalaciones Deportivas 5
Instalaciones Construccion de Instalaciones [
Mantencién de Instalaciones
[ Subtotal $
Transporte Viajes Deportivos (Arriendo de buses, pasajes, peajes %
y combustibles)
| Subtotal [3
[ Alimentacién | Colaciones, hidratacion $
| Subtotal $
Administracion | Material de trabajo Administrativo (Resmas, tintas, | §
papeleria, etc.)
[Subtotal  |$
r-ﬂﬂiﬂibt Basicos | Agua, Luz, gas, teléfono, internet, etc. $
| Subtotal $
Difusion Afiches, lienzos, letreros, pendones, insertos de | §
prensa, radio o TV
| Subtotal $
Eventos Amplificacion, escenario, iluminacion, Servicio de | §
Animacion
| Subtotal $
| Otro [ ¢Cuai? $
| Subtotal $
| Otro [ ¢Cual? $
Subtotal $
Total $

17. Indique el nimero de organizaciones deportivas y sociales que se encontraban en
condiciones legales de recibir Subvenciones por parte de su municipio durante el afo

2015.
N° de Organizaciones Deportivas ¥ -4, o B
' N° de Organizaciones Comunitarias Territoriales y Funcionales >0 . i
| Total 5 |




22. Considerando el personal operativo que se desempefia actualmente (Ao 2016) en el
Servicio Deportive Municipal. Indigue el nimero de personas por cada cargo.
1. En caso de realizar mas de una funcion, se debe considerar solo la principal,
2. Considerar solo funcionarios/personal que “dependen” administrativamente del Servicio de
Deportes. No se debe considerar al personal que depende de ofras administraciones de la
municipalidad.

Cargo Hombres Mujeres Total
Profesor de Educacién Fisica -4 ] L{
Tecnélogos en Deportes
Técnicos Deportivos Ly - U
Preparadores Fisicos
Monitores
Administradores
Personal de Aseo
Personal de Mantenimiento
Comunicacion
Otro:
Otro:
Otro:
Total

23. Senale la remuneracién bruta mensual del personal que participa en la toma de
Decisiones. Indique en promedio el valor Hora ($) del personal operativo del Servicio para
ello considere el afio 2016.
1. En caso de existir mas de una persona por cargo, calcule el promedio.
2. Para el caso de Profesor, Técnico y Monitor, considere solo la remuneracion que se oforga
desde el Presupuesto Municipal.

Cargo Remuneracion Bruta mensual
Jefe/Director
Gerente Técnico
Coordinador 1
Supervisor
Cargo Valor hora de Servicio (Promedio)

Profesor de Educacién Fisica
Tecnélogos en Deportes
Técnicos Deportives
Preparadores Fisicos
Monitores

10



18. Indique el nimero de organizaciones deportivas y sociales que recibieron Subvenciones
por parte de su municipio durante el afic 2015. Sefale el monto.

- N° de organizaciones Monto total asignado en (§) |
N*_de Organizaciones Deportivas 21 H SO . )
N* de Organizaciones Comunitarias & L —
Territoriales y Funcionales % “Dg  OROD |
Total W,

19. En relacién a las postulaciones de Proyectos Deportivos y a las diversas Fuentes de
Financiamiento de caricter publica disponibles durante el afo 2015. Senale a
continuacién el N° de Proyectos postulados y adjudicados e indique el monto del

financiamiento.

N* FONDEPORTE 2%FNDR Fondo Otro, ¢ Cual? Otro, ,Cual?
Donaciones
IND
N* de Proyectos
postulados :-_J
N* de Proyeclos 5
Aprobados -
Monto Total | § [ % % 5
adjudicado

20. Considerando los Proyectos presentados y Adjudicados durante el afio 2015, indique a
continuacién el N° de Proyectos de acuerdo a las Areas de desarrollo deportivo.

Area de Desarrollo Deportive
N® Recreativo Formativo Competitive Alto Capacitacién Otro.
rendimlento LCudl?

N* de Proyectos
postulados
N* de Proyectos
Aprobados
Monto Total | § [ [3 %
adjudicado

V.  RECURSOS HUMANOS.

21. En relacidn al personal que se desempefia actualmente (Afioc 2016) en el Servicio Deportivo
Municipal. Identifigue en el siguiente cuadro, los cargos Gerenciales Administrativos.,

LExiste? Sexo Edad Dedicacion Tipo da Formackin Formacian Pastitubs Geatidn
Cago e ; Arasli Daporh Désoit
|, Indialinige 1:Prolesional 1:Prol. de Educ, | 1: Diplomads
CCormats 2:Tecnica Flakca, Z: Poslitula
Hanoanot. | 3 Ensefionzs Media | 2 Téc Daparivo 3 MagistaaMastar
4 Ensgfanza 3 Prog, Fisco 4:Dactarada
Basica 4, Ingeniere en | 5:5in Posgradgo
5! Sin Esludios Adm. Deportiva
& Bin Formacitn
1] Mo H| M Sarads ada X | C|H F] i 1l - 4151 213
comglets | omadn | hers
Jefe/Director
Garente
Técnico
Coordinador 1
Coordinador 2
Coordinador 3
Supaervisor 1
Supervisor 2
| _Supervisor 1
Otro: Cual
Otro: Cual




24. Senale el namero de instalaciones deportivas municipales y la forma de administracién,

para ello considere el afio 2015,

Administracién Directa: Corresponde a la Administracidn ejecutads desde el propio Servicio de Daportes.
Administracién Delegada: Coresponde a la Administracién de una instalacion por parfe de ofra drea de /a
municipalidad o traspasada en comodalo & olra organizacidn: Club Deportivo, Asociacidn, Junla da vecinos, efc.

Equipamiento Deportivo Administracion Directa | Administracion delegada
Gimnasio techado o

Polideportive Techado

Multicancha Abierta P

Cancha de Tierra de Futbol - |
Estadic de fitbol con pasto v’

Piscina cubierta

Piscina descublerta

Canchas de Tenis

Skate Park

Plazas Saludables

Pista de Atletismo

Sala Muitiuso

Sala de Musculacién

Muro de Escalada

Patinadromo

Centro Nautico

Ciclovia

Medialuna

Otra. . Cual?

Otra. ;Cual?

25, gExisten instalaciones municipales para el "Uso Exclusivo” de la administracién de las
organizaciones Deportivas (Clubes, Ligas, Asociaciones) de la Comuna? Instalaciones
como Sala de reuniones y Oficinas.

Dependencias Si No
Salas de Reuniones .S
Oficinas R

VIl OFERTA DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS.

|

26. En relacion al desarrollo de Actividades Fisica y Deportivas realizadas en forma
sistematica por su Servicio Deportive Comunal durante el ano 2015. Indique;

1. En las actividades deporfvas financiadas con Presupuesio Municipal, se debe considerar solo las soclones efeculadas con aporfes
Municipsles asignado af programa del Senvicky de Deportes.
2. En las aclividades deportivas financiadas con recursos externos al Municipio, se deben considerar las acciones ejecutadas con
recurEos econdmicos  provemenies desde [nsfifuciones exermas al Municipio, (Empresa Prvada como apories de Tercenns,
Donaciones. MINEDUC, IND, MINSAL, Z%FNDR. Gobierno Regional, Senda, elc.)
3. Cuwando existan achividades con financiamiento Mixe, considers & financiamienio principal que permitid desarroilar la sctividad.
4,  Cusndo se conguftan s N° de Hombres ¢ N° de Mujeres, debe considerar 5040 8 (88 personas gue parmicipan &n s actividad,

'T']pu de Actividad Actividades Financiadas con Actividades financiadas con
Presupuesto Municipal recurasos Externos del Municipio
[ N de N da Talalde N N de N de Tedal de
Hombres | Mupres H+M Actividadas Homb Mujres H s
B s iplaleesly ¥
: las Deportivasfactividad Pray.
e isriteg :

Adultos desdas los 18 a 58 afios

Taller de Actividad Fisica'Depories para

Adultos Mayores B0 afos y mis
Taller do actividad para |
Adultos oon diversidad

1"



27. En relacion al desarrollo de Actividades Fisica y Deportivas realizadas en forma Eventual

por su Servicio Deportivo Comunal durante el afio 2015. Indigque;

1. Enlasactivdades deportivas financiadas con Presupuesio Municipal, se debe considerar solo lag acciones efecutadas con aponies
Municipates asignado &l programa del Senvicio de Deportes.

2 Enlas actividades deportivas financladas con recursos externos al Municipio, se deben considerar las acciones ejecutadas con
recursos econdmicos proveniendes desde Insbfuciones externas al Municipio, (Empresa Privads como aporfes de Terceros,
Donaciones, MINEDUC, IND, MINSAL, 2%FNDR, Gobisrno Regional. Senda, elc.)

3 Cuandp existen sciividades con financiamianto Mixio, considens o financiamiento principal que germilia desarraliar fa actvidad,

4. Cuando se congulfan en N* de Hombres y N° de Muleres, debe considerar solo & las personas que panicipan an la activided,

Tipo de Actividad Actividades Financiadas con Actlvidades financiadas con
Presupuesto Municipal recursos Externos del Municipio

N de H* de Total de N N* de H* oo Total de

| Mssivos de Gimnasia o Filness, (G |
incluye toda la poblacién; Mifios y

Homisrey | Mugjeres HeM~ | Actvidsdes | Hombres | Mujsres | H+M =

inchiys  toda i
inclan; Nibos

3
-

ol l"%’i

naulicas y do Matacian, [So
incluye toda la poblacidn; Nidos y /1

&

Cira, L Cual, i

Otra, 4 Gual?,

Total

28. En relacion al desarrollo de Jornadas de Capacitacion por su Servicio Deportive Comunal
durante el afo 2015. Indique;

1. Enlas aclividades deporfivas financladas con Presupussio Municipal, se debe considerar s0lo lus acciones ejeculadas con aporfes
Municipales asignado al programa del Serviclo de Depores.

2. En las aclividades deportivas financiadas con recursos externos al Muricipio, se deben considerar las acciones efeculadas con
feCursos econdmicos provernientes desde Instifuciones extemas al Municipio, ([Empresa Privada como aportes de Tercems,
Donaciones, MINEDUC, IND, MINSAL, 2%FNDR, Goblerno Regional, Senda, alc.)

3 Cuando existan actividades con financiamienio Mixo, congiders af financiamiento principal gue permitic desamoiiar fa actividad.

4. Cuando se consuifan an N de Hombres y N° de Mujeres, debe congiderar soifo a Jag personas que participan en fa actividad.

Tipo de Actividad Actividades Financiadas con Actividades financiadas con
Presupuesto Municipal recursos Externos del Municipio
T N de W de T:u;- E; N de N* de T:HJr
= th Hombres Actividades | Hombres | Mujeres

deportiva  an diversas

disciplinas deparivas =

Basquetbol,  Fitbol,  Atletisma,

Dirlgidas a entrenadores, Técnicos,

Profesares  de educacidn  Fishca,

Monitores,

Cursedd

Formacitn  de “BTM. Saludabias

Curso'JomadaSaminario an

Formacitén en Gestidn y Administrackon
Daportiva, orlentados & dirigenies ,
Administrado s e Recintos
Depofivos. sic.

Otra, LGualT,

Total

12



29. Considerando el namero total de “Actividades Fisicas y Deportivas”, sistematicas y
eventuales que desarrollo el Servicio de Deportes durante el afo 2015, indique a
continuacién y en orden decreciente, las disciplinas deportivas mas realizadas y

fomentadas por el Servicio de Deportes Comunal.
1 Considers solo /as sctividades realizadas por sf Servicio de Deporfes, (Se incluyen Proyectos Fondeporte, "%FNDR, efc.|
2  Enumeérslaz en orden decrecients, donde @ N* 1 e la discipling mas realizade, of N°Z, /s segunda mds reafizads, &5

Sucesivamania.
Disciplina Deportiva N° | Disciplina Deportiva N°®
Acondickanami Fislco Juagos do carla
Akida Karate
[ Ajadrez = Hubg - Fu
Allatisma_ g Montafismea
| Arlomavillsmo = Mountainbike
Fiibal A [ Wascitn
%Emﬂdu e | Paracakdisma
Biaguetbol T Pl s
A n
Boxeo %ﬂﬁh
Caminaias urbanas
¥ Fadeo
Chasreadets
%immi
Departes submarings ke
Bkl
Equitacian Squasch
Ezcalada Burd
Excurai 1 T
e - o -
T Falbel 5 Tenis
" Futbol sala Tenis o8 mess
Thre al Hancy
" Tire con Arco
_g: Ta Ritmica Triation — Duation
Hidrogimnasia %:
_._NEE_.':_"EF Wolslbol
Hocksy pa RS
Judo Yaoga
Dirn. { CudlT Oitra, ; CuhlT
Dtra g Cadl Otra. ;CullT

30. Considerando el siguiente listado de disciplinas deportivas, indique a continuacion el
NUMERO de Deporte; y practicas de Actividad Fisica que se ofertaron durante el afio 2015,
en su servicio de Deportes. El objetivo es conocer el nimero de disciplinas deportivas

que se ofertaron durante el afio 2015,
1. Ejernplo; & su Senviclo de Deporfes se realizaron 4 Talleres de Bade Enfrefenido, eslo corresponde al desarrolio de ure achividad

Daportiva,
2. Ejemplo; s su Servicio de Deportes se realizaron 3 campeonatos de Fulbol, esfo cormsponde ol desarrollo de unag acthvidsed
Departiva,
N® de deportes/Disciplinas realizadas durante el 2015 =

N° de Competencias por Disciplina Deportiva realizada dirate el 2015

D'SGip“ﬂH Dﬂpﬂﬂh’ﬂ Disclplina Dﬂpﬂl’ﬁ?ﬂ
A drzis lanio Fisica Juegas de cara
Alkido Karaie
Kubg - Fu
ma Maontaf}
[Ruioviovliecse | [ Moutainbiks |
FFi | Matacién
'“Exmu ride | Paracaldisme
FImANG aur
_Basqusthol |_Patin Carrara
Boxeo Patinaje artistice
Caminalas whanas | Rally
Canotajeikajak Rayusla
Caponra Rama
| Caza y Posca | Rodea
Chearisaders Fughby
Clelismo __Running {Pedestrismeo)
Doportes submarinos | Skate
Doportes adaptados | Skl
m
Eataieas _Sur
Exgursionismo [t lowinrthen
BT S s | “TalChi__
| Futbol & " Yanis
Futbol sala Tenis de masa
Gimnasia Asrébica Tira al blanca
Gamnasia Aristica Tire con Arco
Gimnasia Ritmica Triatlon = Duatlon
ralilia Vaka Mayor
Hidrogimnasia Veka Monor
Hockey Cés Volelbol
Hochey pdlg.d Wi d
Jutio Yoga
Olra, J CudlT Otra.  Cudl?
E.E? Oira. L Cudl?
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31. Senale, los tres principales criterios que considero el Servicio de Deportes para
;:I(utunninar y disefiar actividades programadas para el presente afio 2016. Marque con una
E] Plan Comunal de Deportes.
I:] N" de Practicantes que posee la disciplina Deportiva.
I:[ El género femenino.
‘:’ Las Muevas tendendencias en Deporte y Actividad Fisica,
I—-)E‘-_-I Las Solicitudes y requerimientos que presenta la poblacion y sus Organizaciones,
D Las Directrices del IND — MINDEP
D Las evaluaciones de actividades desarrolladas anteriormente.
D Los recursos econdmicos gue posee el Servicio de Deportes,
[:] Estudio de Habitos de Actividad Fisica comunal, regional y nacional,
D Las instalaciones deportivas municipales.

D La formacidn que tiene el recurso humano del Servicio de Deportes, (Profesores, Monitores,
atc).
|:| Los Deportes que practican las organizacionas Deportivas de la Comuna.

!:I Otra. ¢Cual?
El Otra. ;Cual?

VIl LA GESTION DE LA INFORMACION Y COMUNICACION,

32. . ¢El Servicio de Deportes posee un espacio dentro de la pagina Web de la Municipalidad?

DST E’ No

33. (El Servicio de deportes posee una pagina Web propia (De uso exclusivo)? No considere
Facebook.

[ s X4 o

34. El Servicio de Deportes posee mecanismos que permitan conoce la opinién, comentarios,

sugerencias de las personas [Usuarios Vi No Usuarios). Margue con una X.
1. Puede marcar mds de una alternativa,

2. Siresponde "No”; no marque ninguna de |as alternativas propuestas,

Dss LX] No

Formulario digital en la pagina Web.

Correo Electrénico Especifico para estas acciones.

Formulario por escrito (En Papel).

Teléfono de atencion de usuarios,

Mensaje en Facebook.
Otra. ;Cual?
Otra. j Cual?
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35. Indique las acciones puntuales que posee el Servicio de Deportes para difundir las
actividades que realiza. Puede sefalar mas de una alternativa.

|:l Programa de TV, ]:! Triptico/Dipticos/Afiches.
[_] insertos de Prensa. || Programa de Radio
[KI Facebook. I:| Pagina Web propia o del municipio.

i:l Boletin Deportivo. l:[ Feria Deportiva,

|:l Boletin o peridgdico Municipal. D Otra. ;Cual?

36. Identifique los puntos de entrega de informacién del Servicio de Deportes. Marque con x,
puede marcar de una alternativa.

Oficinas del Servicio de Deportes.
E] Edificio Municipal.

I:i Instalaciones Deportivas.

m Establecimientos Educacionales.
|:| Junta de vecinos,

D Organizaciones Deportivas.

|:| Pagina Web.
[ ova. ;cuar
I:l Ofra. ¢ Cudl?

37. Valore el grado de dificultad que posee el Servicio de Deportes para entregar informacion
a la poblacién.

Escolares (5 A 17 anos)
Jovenes (18 a 30 anos)
Personas Adultas(31 a 59 afios) v
Adultos Mayores (60 afios y mas)
Poblacién con diversidad Funcional
{Discapacidad)

Otra. jCuales?

Otra. ¢ Cuales?

i i Facil | M NS: Mo sab
Poblacién ﬁ..ﬂ'il:n Dificil | Regular ac . ilgl PR ::; h:“
1 2 3 4 5
=
[

X1

m:‘ O R T

38. 1. ¢El Servicio de Deportes ha realizado algin andlisis de la situacion del deporte en la
comuna?

[X] si [ ] No

15




38.2. Si responde AFIRMATIVAMENTE (si), indique cual o cudles y el afio de realizacién.
Marque con una X.

WG SR Sistema Afio
Catastro de instalaciones deportivas de la comuna 720 1L
Plan Comunal de Deportes
Diagnostico Deportivo Comunal
Censo de organizaciones deportivas
Estudio comunal de habitos de actividad fisica y deportiva
Encuesta(s) de satisfaccién de usuarios
Programa Anual de actividades del Servicio
Memoria anual del Servicio de Deportes.(Exclusiva)
Seminario — didlogos participativos.

Otra. 3 Cual?
Otra. ; Cual?

x
il

X« ~|x|@/mmo|o/m»

38.3. Si declaro haber realizado el Plan Comunal de Deportes, sefiale si el Servicio de
Deportes, dispuso de “Asesoria Técnica” para su desarrollo. Puede marcar mas de una
opcion y recuerde marcar con una X.

Fue realizado sclo por funcionarios municipales.

Se externalizé completamente a una consultora o ente privado.
Se externalizé parcialmente a una consultora o ente privado.
Contamos con apoyo del IND- MINDEP,

Otra. ;Cual?

00000

Otra. ;Cual?

39. Si declaro haber realizado el Plan Comunal de Deportes, sefiale si este se ha facilitado al

Instituto Nacional de Deportes (IND) y el afic en qué se entregd a esa institucién.
1. Seolo responden los Servicios Deportivos que declararon haber realizada el plan Comunal de Deportes.

Si No Afo

4

X. LA CULTURA ADMINISTRATIVA.,

40.1. ¢Se facilita por parte del Servicio de Deportes la formacién o capacitacién de las
personas que trabajan en é17

L] s [¥] wo

40.2. En caso de haber sefalado Si, responda a las siguientes afirmaciones. Marque con una
X.

Afirmaciones Siempre | A veces Nunca
3 2 1

El Servicio de Deportes realiza cursos (Capacitaciones)
para actualizar a nuestro Recurso humano
Financiamos totalmente los cursos a los cuales asiste
nuestro Recurso Humano. (Cursos externos)

Financiamos parcialmente los cursos a los cuales asiste .
nuestro Recurso Humano. X
Otorgamos las facilidades para que nuestro Recurso =
Humano asista a capacitaciones (Permisos, T
alimentacion, etc.)

16



41. Indique el grado de acuerdo con las sigulentes afirmaciones.

Muy de

[ Afirmaciones Wiy w0 Aigo an Wi de R oo

desacUsic dugacismrde

i2

1 2 3

Para el municipio, el "Deporte” tiene una gran
importancia
La falta de instalaciones - equipamiento
deportivo limita la oferta de actividades que
ofrece la municipalidad
El Servicio de deportes tiene la capacidad de
adaptarse a las demandas del mercade y la
cludadania. e
El Serviclo de Deportes vela por otorgar una
oferta de Deportes para todos.

El Servicio de Deportes demanda mas recursos y
atencién de la municipalidad.
El Instituto Nacional de Deportes — Ministerio de
Deportes debe tener una mayor cercania con
nuestro Servicio de Deportes. =
El Servicic de Deportes tlene una menor E
relevancia que otras dreas de la municipalidad.
El Servicio de Deportes trabaja con oftras areas de
la municipalidad sobre aspectos deportives.
El Servicio de Deportes considera para el disefio
de las actividades los lineamientos o sugerencias
que emanan del IND - MINDEP.

/ ALA ‘/, ;ﬁ-ﬁ.;gf

42. Ordenar de "Mayor a menor Importancia los 3 principales Problemas que afectan al
Servicio de Deportes:

1 7] 2 'rji 3 <,
=5 _

Opciones
P ST, ™~
1. FALTA DE 2. BAJO PRESUPUESTO
INSTALACIONES PARA EL SERVICIO DE
DEPORTIVAS DEPORTES
= ~ 7 d
- ™\ )
3. ALTERNANCIA -
POLITICA (ALCALDE) 4. PRESIONES POLITICAS
EN LA MUNICIPALIDAD
& y 4
p '\] -~ T
5. FALTA DE
COLABORACION Y % g:ga‘:;nnf s
COORDINACION CON
OTRAS AREAS DE LA HUMANOS,
MUNICIPALIDAD
o S W) v
"\

(e 7. NUESTRA OFERTA (© 8. PRESION DE LAS )
DEPORTIVA ES MUY ORGANIZACIONES
LIMITADA Y POCO DEPORTIVAS
DIVERSA

R s %, &

it i
9. INSTALACIONES 10. DESDE LA MUNICIPALIDAD
DEPORTIVAS EN MAL NO SE LE OTORGA AL
DEPORTE LA IMPORTAMNCIA
ESTADO, QUE MERECEAS
g, N f’
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43. ; Cual de estas situaciones se acerca mas a la realidad del Servicio de Deportes?. Solo
debe seleccionar una opcion y marque con una x su preferencia,

La realidad de nuestro Servicio de Deportes.....

X

...5e basa esencialmente en otorgar ayudas y colaboracion a las
organizaciones deportivas y sociales, ya que éstas pueden desarrollar la oferta
deportiva en la Comuna.

...5e basa esencialmente en entregar una oferta gestionada directamente
desde la municipalidad.

...5e basa esencialmente en la construcciéon de Instalaciones deportivas.

...5e basa esencialmente en un equilibrio de la oferta, la cual es entregada
tanto por la municipalidad e instituciones piablicas (IND, %FNDR, etc.)Como
por las organizaciones deportivas (Clubes, Asociaclones, Ligas, Juntas de
vecinos, etc.)

Otra.;Cual?

44, Antecedentes del Encuestado(a)

Cargo del Encuestado Iy O a2

Antigiiedad en el cargo (Afos) B o o L

Profesién b, _ﬂ.' 'n\( ey "\./1'

Sexo Hombre Mujer
%

Edad (Anos) =

18



